Atualizacéo:

~ 25/08/2017
PLANO DE ACAO & PROGRAMAS de QHSE - (HSE 2017) ,
Responsavel:
Cintia Kikuchi
INDICADOR / RESULTADO = - a ~
ID META ACAO / PROGRAMA PUBLICO ALVO RESPONSAVEL [ QUANDO RECURSO OBSERVACOES DEADLINE LOCAL STATUS
OBJETIVO 2016
00
Imediata, quando |Relatério de Investigagédo K:\America Latina\01.
Investigacdo de acidentes Todos os Colaboradores QHSE ' gd i Planilh ,fg 640, QHSE\Acidente\LAO
Taxa de acidentes ocorrer acigente. aniiha especitica Comunicados feitos de acordo G
tipicos com com o Plano de Comunicados. Ultimo dado disponivel:
i i ifi Julho/2017
afastamento./ Reduzir 0,08 0.076 Os t'relnament0§ espeplﬂcos dos 31-dez-17
taxa de acidentes acidentados séo realizados de
tipicos com acordo com a causa encontrada . . 00
afastamento no relatério de investigag&o. SK.\BraS|I\O:\3.CSaud§ e >
Comunicados de SMS Todos os Colaboradores QHSE Periodicamente Correio eletrénico eguranca Qmunlca
cao\Comunicados
QHSE\2016 Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
00
Imediata, quando |Relatério de Investigagédo K:\America Latina\01.
Investigagdo de acidentes Todos os Colaboradores QHSE ' q . g 540, QHSE\Acidente\LAO
ocorrer acidente. Planilha especifica . .
Comunicados feitos de acordo G
Taxa de acidentes com o Plano de Comunicados. Ultimo dado disponivel:
L ; . i ifi Julho/2017
tipicos totals_/ Reduzir 0.13 01235 Os t'relnament0§ espeplﬂcos dos 31-dez-17 u
taxa de acidentes acidentados séo realizados de
tipicos totais acordo com a causa encontrada . . )
no relatério de investigagao. SK.\Brasn\O:\SéSaudg € >
Comunicados de SMS Todos os Colaboradores QHSE Periodicamente Correio eletrénico eguranca Qmunlca
cao\Comunicados
QHSE\2016 Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
00
Imediata, quando |Relatério de Investigagédo K:\America Latina\01.
Investigagdo de acidentes Todos os Colaboradores QHSE ' q . g 590, QHSE\Acidente\LAO
ocorrer acidente. Planilha especifica G
Taxa de severidade Comunicados feitos de gcordo - . )
. _ com o Plano de Comunicados. Ultimo dado disponivel:
dos acidentes tipicos / Os treinamentos especificos dos Julho/2017
1 Reduzir a taxa de 0,002 0,0019 . ~ P . 31-dez-17
; acidentados séo realizados de
severidade dos S
identes tibicos acordo com a causa encontrada 90
aciden P no relatério de investigagdo. K:\Brasil\03. Saude e >
Comunicados de SMS Todos os Colaboradores QHSE Periodicamente Correio eletrénico Seguranca\Cgmunlca
cao\Comunicados
QHSE\2016 i
Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
0
Imediata, quando |Relatério de Investigagédo K:\America Latina\01.
Investigagdo de acidentes Todos os Colaboradores QHSE ' q - g 590, QHSE\Acidente\LAO
ocorrer acidente. Planilha especifica . .
Comunicados feitos de acordo G
com o Plano de Comunicados. Ultimo dado disponivel:
Fatalidades / Ter zero Os treinamentos especificos dos Julho/2017
. 0 0 . ~ . 31-dez-17
fatalidade acidentados séo realizados de
acordo com a causa encontrada ] . )
no relatério de investigaco. SK.\Brasn\O:\%(.:Saudg e >
Comunicados de SMS Todos os Colaboradores QHSE Periodicamente Correio eletrénico eguranca Qmunlca
cao\Comunicados
QHSE\2016 Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
0
Imediata, quando |Relatério de Investigagédo K:\America Latina\01.
Investigacao de acidentes Todos os Colaboradores QHSE ' gd i Planilh ,fg 640, QHSE\Acidente\LAO
Acidentes tipicos ocorrer acidente. anilha especifica Comunicados feitos de acordo G
o com o Plano de Comunicados. Ultimo dado disponivel:
sérios / Ter zero Os treinamentos especificos dos Iho/2
acidente tipico sério 0 0 . ~ P ) 31-dez-17 Julho/2017
acidentados séo realizados de
acordo com a causa encontrada . _ (0
no relatério de investigagao. SK.\BrasH\OI\séSaudg e >4
Comunicados de SMS Todos os Colaboradores QHSE Periodicamente Correio eletrénico eguranca Qmunlca
cao\Comunicados
QHSE\2016 Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
Treinamento "QHSE AN
Induction” / Treinar Material utilizado com base no K:\America Latina\01 50'0‘
2 todos os novos 100% 100% novos colaboradores Treinamento de Ambientacao Todos os novos Colaboradores QHSE/RH Periodicamente Presencial . 31-dez-17 ) L '
modelo enviado pelo HO QHSE\Prioridades
colaboradores na i
ambientacdo QHSE Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
Material da campanha
disponibilizado na e
Campanhas globais Extranet QHSE K:\Brasil\03. Saude e >
8 d? Seguranca/ 1 2 Participar das campanhas globais Todos os Colaboradores QHSE 2 vezes no ano (acessivel a todos os Material padréo enviado pelo HO. 31-dez-17 Seguranca\Cgmunlca
Realizar Campanhas de seguranca colaboradores), e cao\Comunicados
globais de seguranca comunicado a lista de QHSE\2016
multiplicadores L ) .
(ghse_brasil users) Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
0
Dialogo de Seguranca " . - . . . . >
g. . 'g ¢ Participar dos Dialogos de < Lo < Materiais desenvolvidos | Monitoramento realizado através K:\LEAN\Score
4 / Realizar Diélogo de NA 6 por colaborador Areas Operacionais Area Mensalmente . . 31-dez-17 .
Seguranca pelas areas e pelo HO do scorecard da area Card\Brasil\2016
Seguranca
Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
Relatério de quase . L . . ] ) ) 0 0
acidente / Aumentar o Realizag8io de relatérios de quase Imediata, quando Relatorio de Quase O Comunicado enviado de acordo K:\America Latina\01. >
5 283 Aumentar 10% (311) ; Todos os Colaboradores QHSE ocorrer o Acidentes / Comunicados| com o Cronograma de Envio de 31-dez-17 QHSE\Acidente\LAO
reporte de quase acidentes (+10%) S . o ;
) . incidente. | Relatdrios Gerenciais Comunicados G
acidentes avaliados . ) .
Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
00
100% 100% Laboratorios com mais de 25 31-dez-17 -
colaboradores
Cobertura das
emissoes de CO2 / Ultimo dado disponivel:
Reportar 100% do Todos os Colaboradores Bv Assets e controles de K:\Brasil\02. Meio Julho/201p7 '
6 escopo do inventario BV Carbono alocados em escritoros BV e QHSE Anual consumo locais Ambiente\KPIs\Dados
de emissdes de efeito Laboratérios _2016\11. Controle
estufa (escopo le 55
escopo 2) »<
100% 100% Escritorios com mais de 50 31-dez-17
colaboradores
Ultimo dado disponivel:
Julho/2017
~ .. 5 -
Nao Iniciado P Fechado
- e Cancelado/ x x
Acdo iniciada g N
¢ <4 |\eta No Atingida 7
50% letado | ©©  |Atrasad ==
0o comp etado — trasado -
00

85% completado

(




POLITICAS, OBJETIVOS, METAS E PROGRAMAS DE QHSE PARA 2017 (HSE 2017)
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Monitorar a satisfacdo e requisitos dos clientes, os impactos ambientais, riscos a seguranca, saude
ocupacional e impactos sociais associados as suas atividades, objetivando a melhoria continua e a eficacia do

POLITICA

sistema de gestdo da qualidade.

Desempenhar suas atividades buscando a prevencado de danos ambientais; de acidentes; de saude
ocupacional e impactos negativos a sociedade na execucao de seus servi¢os, sejam estes internos ou em

instalacGes de seus clientes.

Atuar com integridade, ética e independéncia assegurando a sustentabilidade do negocio e a responsabilidade

biental.

7

sOcio am

Meio
Ambiente

Salde e Seguranca (Health & Safety -Safety Key Performance indicators - KPIs)

INDICADORES .
OBJETIVO META (2016) DE IDENTIDADE ReSpolr\'ASezti’";’ade ae PEDE?AIE'&EQB = OBSERVACOES/ CALCULO DO INDICADOR
DESEMPENHO ¢
TCA (LTR) - TAXA DE Numero Total de Acidentes tipicos com Afastamento por 100 empregados
0 ACIDENTES ACIDENTES TIiPICOS COM Mensal TCA(LTR) = (Numero de acidentes tipicos com afastamento X 200.000) / Numero
-5% TiPICOS COM QHSE .
AFASTAMENTO AFASTAMENTO (sede trimestral) |Horas Trabalhada§ _ . _
(Lost Time Rate) Preencher Relatorio de Investigacdo de Acidentes Tipicos
TOTAL DE TT (TAR) TAXA DE Mensal Numero Total de Acidentes Tipicos com e sem Afastamento por 100 empregados
-5% ACIDENTES |ACIDENTES TiPICOS TOTAL QHSE (sede trimestral) TT (TAR) = (Numero de acidentes tipicos com e sem afastamento x 200.000) /
TiPICOS (Total Accident Rate) Numero Horas Trabalhadas
Monitorar as possiveis fontes de TS (ASR) - TAXA DE Numero de dias perdidos devido a acidentes tipicos de trabalho com afastamento
risco (seguranca) e reduzir e / ou 0.01 Taxa de tempo SEVERIDADE DE QHSE Mensal em 1000 horas trabalhadas (6 meses)
minimizar o niumero de acidentes ' perdido ACIDENTES TiPICOS (sede trimestral) |TS (ASR) = (Numero de dias perdidos devido a acidentes tipicos de trabalho com
(Taxa de Acidente) (Accident Severity Rate) afastamento x 1000) / NGmero Horas Trabalhadas
Acidentes . - . Mensal . . " -
0 Tinicos Sérios Acidentes Tipicos Sérios QHSE (sede trimestral) Numero de acidentes tipicos sérios
0 FATL FATALIDADES QHSE Mensal  NGmero de fatalidades
(sede trimestral)
. ~ % ambientagao .
o O — (i .
Dar ambientacdo QHSE a 100% dos 100% ST pa— Ambientagio QHSE RH Mensal % = (nimero de novos colaboradores treinados/nimero de colaboradores novos)
novos colaboradores x 100
colaboradores
Namero de
Realizar todas as campanhas de 2 campanhas de | Campanhas de_seguranga QHSE Anual Nimero de campanhas realizadas
seguranca do corporativo seguranca globais
globais
Realizar Didlogo de Seguranca 6 por Quar_1:udade de Dialogos de Seguraga Areas Mensal Numero de Dialogos por scorecard
colaborador Dialogos
Aumentar o reporte de quase MIMETD 12 Relatérios de Quase
. P . q 10% reportes de . QHSE Anual Quantidade de reportes de quase acidentes no ano.
acidentes avaliados . Acidentes
guase acidentes
Reportar 100% do escopo do Adequacao visando solicitagdo de clientes em relacéo a quantidade de carbono
inventario de emissdes de efeito 100% Emissdo de CO2 BV Carbono QHSE Anual gerada, e por vezes, informacdes obrigatérias. Além disso, visa avaliagdo de

estufa (escopo 1 e escopo 2)

NOssos programas ambientais internos e facilita a sele¢céo de prioridades.




Politica Item 1

Politica Item 2

Politica Item 3

Politica Item 4

Politica Item 5

POLITICA, OBJETIVOS, METAS, INDICADORES E PROGRAMAS DE QHSE - (HSE 2017)

Monitorar a satisfacdo e requisitos dos clientes, os impactos ambientais, riscos a seguranca e saude ocupacional associados as suas

atividades, objetivando a melhoria continua e a eficacia do sistema de gestéo.

Executar suas atividades, buscando a melhoria continua e a prevencdo de danos ambientais; de acidentes, sejam estes servi¢os

internos ou em instalagfes de seus clientes.

Incorporar aos sistemas de gestdo de seguranca e meio ambiente, a sua estratégia para a saude ocupacional de seus colaboradores, a

partir de avaliacGes de impactos e riscos ocupacionais nas suas atividades.

Atuar com integridade, ética e independéncia assegurando a sustentabilidade do negdcio.

OBJETIVOS SMS (Saude; Meio Ambiente; Seguranca) - 2017

Correlagao
entre a
Politica e os
Objetivos

Objetivo 1 Reduzir taxa de acidentes tipicos com afastamento, taxa de acidente tipicos totais, taxa de severidade e ter zero fatalidade X X[ X[ X]X
Objetivo 2 Treinar todos os novos colaboradores na ambientacdo QHSE XX X|X]|X
Objetivo 3 Participar das campanhas globais de seguranca XX XXX
Objetivo 4 Realizar Dialogo de seguranca XXX X]|X
Objetivo 5 Aumentar o reporte de quase acidentes avaliados XX XXX
Objetivo 6 Reportar 100% do escopo do inventério de emissdes de efeito estufa (escopo 1 e escopo 2) X X[ XXX

MEDICAO / INDICADOR SMS (Saude; Meio Ambiente; Seguranca) - 2017

Objetivo 1 Reduzir o numero de acidentes tipicos com afastamento em 5% e acidentes tipicos totais em 5% Periodicidade
TCA Taxa de Acidentes Tipicos Com Afastamento Mensal
TT Taxa de Acidentes Tipicos Total Mensal
TS Taxa de Severidade de Acidentes Tipicos Mensal
TAS Acidentes Tipicos Sérios Mensal
FATL Fatalidades Mensal
Objetivo 2 Treinar todos os novos colaboradores na ambientacédo QHSE Periodicidade
Ambientacéo % de treinamento de ambientagéo Mensal
Objetivo 3 Participar das campanhas globais de seguranca Periodicidade

Campanhas &
Treinamentos

Campanhas Globais

Anual

Objetivo 4 Realizar Dialogo de seguranca Periodicidade
DDS Quantidade de dialogos Mensal
Objetivo 5 Aumentar o reporte de quase acidentes avaliados Periodicidade
Quase Relatérios de Quase acidentes Mensal
Objetivo 6 Reportar 100% do escopo do inventario de emissdes de efeito estufa (escopo 1 e escopo 2) Periodicidade

Labs e Escritorios

Cobertura da ferramenta

Anual




